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Webhookを活⽤した
GoogleSheets連携



この資料では、クリエイティブサーベイのアンケートの回答データをPOSTメソッドで外部サーバ
ーに送ることができる「Webhook機能」を活⽤して、回答データをGoogle Sheets(グーグルス
プレッドシート)に⾃動送信する連携⽅法を説明いたします。

※GoogleAppScriptの記述⽅法,GoogleSheets(グーグルスプレッドシート)の使い⽅はサポート対象外
となります。お問い合わせいただいても返答できませんので予めご了承ください。
※弊社ではGoogleSheetやAppScriptの動作保証はしておりませんので予めご了承ください。

この資料で実現できること
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本資料の内容について⾳声付きの動画で解説させていただいております。

動画解説版のご案内
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https://drive.google.com/open?id=1ZJNY13N1jdFmtz71L3hY6nTrU6gFhV9a

https://drive.google.com/a/creativesurvey.com/file/d/1DWZIdkvVOWDc92LHbbVMLFyp8jU3HT65/view?usp=sharing


Webhook機能では結果データを特定のサーバーに送信できるインテグレーション機能です。 
Webhookに任意のURLを設定した状態で回答者が回答を完了すると、回答データが設定された
URLにPOSTメソッドでリクエストされます。

回答データがPOSTで送信されるタイミングは「回答完了ごと」になります。
回答者ごとの回答完了時に随時送信する仕様です。

送信されるデータの形式などの仕様は下記を参照してください。

Webhook機能について
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https://support.creativesurvey.com/hc/ja/articles/6295710560783

https://support.creativesurvey.com/hc/ja/articles/6295710560783


まずはデータを連携するGoogleスプレッドシートのファイルを⽤意します。
シートのファイル名は任意の内容で問題ありません。
上部メニューの「拡張機能 > App Script」をクリックしてください。

データを受け取るシートを⽤意する
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以下のようなシートが開きますので任意のプロジェクト名をつけてください。
コードの部分に右下のようなScriptを参考に記述して保存してください。
※GoogleAppScriptの記述⽅法のレクチャーは⾏なっておりませんのであらかじめご了承ください。
※コードの動作保証はしておりませんのでご利⽤時はご⾃⾝で動作確認を必ず⾏なってください。

スクリプトエディタにGASを記述する
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function doPost(e) {
 // 送られてきたデータからcontentsを抽出
 var contents = JSON.parse(e.postData.contents);

 var ss = SpreadsheetApp.getActiveSpreadsheet(); // スクリプトに紐づいたスプレットシートを取得
 var sheet = ss.getActiveSheet();
 console.log(ss.getName());
   
 // 既存データ判定しappendするデータを制御 -> ２回答データ目以降のタイトル部分は入れないようにする
 var values = sheet.getRange('1:1').getValues(); // 既存データ判定のため１行目を抽出
 var x = values[0].filter(function(e){
 return e !== ""; // 空のセルを除く
 });
 var i = x.length === 0 ? 0 : 3;

 for(i; i < contents.length; i++) {
 sheet.appendRow(contents[i]);
 }
}



記述が完了したら❶新しいデプロイから❷「ウェブアプリ」を選択してアクセスできるユーザー
を❸「全員」に変更します。デプロイすると❹Web app URLが出⼒されます。

スクリプトをウェブアプリケーションとして公開
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アンケートを作成する
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クリエイティブサーベイで任意のアンケートを作成しましょう。
アンケートの作成⽅法はヘルプサイトを参照してください。

https://support.creativesurvey.com/

↑ヘルプサイトはこちら

https://support.creativesurvey.com/


公開設定のページの「回答完了後アクション」の設定するボタンをクリックしてください。
「条件を追加」を押下後、「無条件でアクションを実⾏する」を選択、“次のアクションを実⾏”
で「Webhookを送信する」を選択してください。下の右図のような表⽰になったら、P6-7で⽣成
したスクリプトのウェブアプリケーションのURLをPayload URLに⼊⼒してください。

※以下の⼊⼒を⾏ってください。
Payload URL ︓GoogleSheetから取得したURL
検証⽤トークン ︓本資料では解説を割愛
※https://support.creativesurvey.com/hc/ja/articles/6295710560783

公開設定の「回答完了後アクション」でWebhook設定
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https://support.creativesurvey.com/hc/ja/articles/6295710560783


テスト回答を⾏いシートを確認する
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Webhook設定をしたアンケートにテスト回答をしてみましょう。
うまくいっていればすぐにスプレッドシートにデータが連携されます。
※本サンプルはスプレッドシートの1タブ⽬にのみ連携する挙動です。タブを複数作る場合はご注意ください。
※うまく連携されない場合はGoogleAppScript記述や設定をご確認ください。レクチャーは⾏なっておりませんのでご了承ください。
※コードの動作保証はしておりません。
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ご不明点はお気軽にお問い合わせください。
クリエイティブサーベイ株式会社  support@creativesurvey.com

最後までお読みいただき、ありがとうございました。


